Geschaftsordnung

§ 1 Gegenstand der Belehnung

Die Pfandleihanstalt Audio-Vision Telekommunikationsservice GmbH. (AV Pfandhaus) mit
dem oben bezeichneten Sitz hat am 19.03.2013 unter der Zahl: 51105-2013 das Gewerbe
Pfandleiher angemeldet und demgeméif werden nach den folgenden Bestimmungen dieser
Geschiftsordnung verzinsliche Darlehen in barem Gelde gegen Ubergabe aller beweglichen
Wertgegenstinde gegeben — sofern diese nicht gemél § 2 ausgeschlossen sind.

§ 2 Verbotene Pfanddarlehen

Die Gewdhrung eines Pfanddarlehens ist verboten, wenn

1.

4.

Gegenstinde zum Pfand angeboten werden, von denen der Pfandleiher wusste oder
wissen musste, dass sie verloren, vergessen, zuriickgelassen oder ihrem rechtméfigen
Besitzer widerrechtlich entzogen wurden.

. es sich bei den zum Pfand angebotenen Gegenstidnden um gefahrliche Giiter

(explosive, dtzende, leicht entflammbare, ansteckungsgefahrliche oder radioaktive
Stoffe, Gase, Gifte und dgl.) handelt oder

. es sich um Gegenstdnde handelt, die nach anderen Rechtsvorschriften nicht in den

Verkehr gebracht werden diirfen.

Von Personen unter 18 Jahren diirfen Pfander auch nicht angenommen werde, wenn
sie nur als Boten handeln.

§ 3 Verbot der Weiterverpfandung

1. Dem Pfandleiher ist es verboten, die ihm verpfandeten Gegenstinde weiter zu
verpfanden.

2. Der gewerbsmifige Ankauf sowie die gewerbsmifBige Belehnung von Pfandscheinen
sind verboten

§ 4 Pfandleihbiicher

1. Der Pfandleiher hat ein Pfandleihbuch zu fiihren, in das jedes abgeschlossene Geschift
genau einzutragen ist.
Fiir die Verpfandung von Juwelen, Gold- und Silberwaren oder fiir die Belehnung von
Wertpapieren ist ein eigenes Pfandleihbuch zu fiihren.

2. Die Pfandleihbiicher, die auch in Karteiform gefiihrt werden diirfen, sind nach einem

Muster anzulegen und haben hinsichtlich ihrer Ausstattung, der Art ihrer Fithrung und
der Aufbewahrung den zur Sicherung fiir Beweiszwecke sowie zur
sicherheitspolizeilichen Kontrolle notwendigen Anforderungen zu geniigen.



3. Der Pfandleiher ist verpflichtet, die Pfandleihbiicher durch sieben Jahre
aufzubewahren. Die Frist von sieben Jahren 1duft vom Schluss jenes Kalenderjahres,
in dem die letzte Eintragung vorgenommen wurde.

4. Im Falle der Endigung der Gewerbeberechtigung sind die Pfandleihbiicher an die
Bezirksverwaltungsbehdrde, im Wirkungsbereich einer Bundespolizeibehorde an diese
Behorde, abzuliefern.

Die abgeschlossenen Pfandleihgeschifte werden in die gefiihrten Pfandleihbiicher deutlich,
vollstdndig und wahrheitsgetreu eingetragen.

§ 5 Pfandschein

1. Der Pfandleiher ist verpflichtet, dem Verpfander liber das abgeschlossene
Pfandleihgeschift einen Pfandschein auszustellen, der den Namen und die Anschrift
des Pfandleihers und die unterscheidenden Kennzeichen des Pfandes enthalten und mit
der Eintragung in dem Pfandleihbuch {ibereinstimmen muss.

2. Der Pfandschein hat die Bestimmungen des § 7 wiederzugeben und einen Hinweis auf
die Bestimmungen der Geschéftsordnung fiir die Ermittlung der Hohe der Zinsen und
der Nebengebiihren zu enthalten.

§ 6 Auskunfitspflicht

Der Pfandleiher ist verpflichtet

1. iber die Auskunftspflicht des § 338 GewO 1994 hinaus auch den Sicherheitsbehdrden
wihrend der Geschéftsstunden die Nachschau in den Geschéftslokalen zu
ermoglichen, Beweismittel vorzulegen, Einsicht in die Pfandleihbiicher zu gewéhren
und die fiir die Uberpriifung notwendigen Auskiinfte zu erteilen.

2. die ihm zugekommenen Mitteilungen iiber verlorene, vergessene, zuriickgelassene

oder dem rechtmiBigen Besitzer widerrechtlich entzogene Gegensténde geordnet und
nachschaubereit aufzubewahren.

3. Privatpersonen gegeniiber Stillschweigen iiber die Personen, mit denen Pfandgeschifte
abgeschlossen wurden, zu wahren.

§ 7 Ausstellen des Pfandscheines

Uber jedes abgeschlossene Pfandleihgeschift wird dem Verpfinder ein Pfandschein
ausgefolgt, der aus dauerhaftem Papier besteht und folgende Punkte enthilt.

1. die laufende Nummer des Pfandscheines, sowie im Falle einer Umsetzung auch die
vorhergehende Pfandnummer.



2. die Beschreibung des Pfandgegenstandes, bei Gold- und Silberwaren auch das
Gewicht und, nach Maligabe des darauf befindlichen amtlichen Probezeichens, auch
den Feingehalt; bei Wertpapieren die Serie und Nummer der einzelnen Stiicke, die
vorhandenen néchstfilligen Coupons und eventuell den Namen , auf den sie lauten.

3. den Wert des Pfandstiickes bzw. dessen Schatzungswert.

4. Den Versicherungswert

5. den Darlehensbetrag.

6. den Tag und das Jahr des abgeschlossenen Pfandleihgeschéftes.

7. den Filligkeitstermin des Darlehens.

8. den angegebenen Namen und Wohnort des Verpfanders.

9. den Hinweis, dass der Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus dem Pfandleihgeschift
das sachlich und ortlich zusténdige Gericht ist.
Der Gerichtsstand fiir Pfandleihgeschift mit Konsumentinnen unterliegt den
Bestimmungen des §14 Konsumentenschutzgesetz.

10. den Hinweis, dass der Verpfiander bei Verzug nicht verstindigt und die Versteigerung
nach Wahl der Pfandleihanstalt in Osterreich durchgefiihrt wird.

11. den Hinweis auf das Verbot des gewerbsméBigen Ankaufes und der gewerbsmiaBigen
Belehnung von Pfandscheinen.

12. dass fiir die Rechtsverhiltnisse zwischen Pfandleihanstalt und Verpfander die
Bestimmungen des Pfandscheines sowie die anldsslich der Ausgabe des Pfandscheines
jeweils behordlich genehmigte Geschéftsordnung der Pfandleihanstalt gilt.

13. die Auflistung sdmtlicher laufzeitabhdngiger Monats- und Jahreszinssétze, sowie der
Kosten und Gebiihren die im konkreten Fall anfallen.

14. dass die Pfandleihanstalt berechtigt ist, den Gegenstand zum halben Ausrufungspreis
nochmals anzubieten, sollte dieser bei der Versteigerung zum Ausrufungspreis nicht
versteigert werden konnen.

15. Name und Anschrift des belehnenden Pfandleihers.

Die abgeschlossenen Pfandleihgeschéfte werden in die gefiihrten Pfandleihbiicher deutlich,
vollstdndig und wahrheitsgetreu eingetragen.

§ 8 Umsetzen des Pfandes




1.

Ersucht der Verpfiander um Verldngerung des Pfandvertrages und stimmt der
Pfandleiher der Verlangerung zu, so hat er wie beim Abschluss eines neuen
Pfandleihvertrages vorzugehen; er hat eine neue Eintragung in das Pfandleihbuch und
die Ausstellung eines neuen Pfandscheines nach den Vorschriften des § 5 gegen
Einziehung des alten Pfandscheines durchzufiihren.

§ 9 Verlust des Pfandscheines

. Wird ein Pfandschein verloren, so hat der Pfandleiher den Verlust in den

Pfandleihbiichern vorzumerken und einen Vormerkschein auszufertigen, wenn der
Verlusttrager nachweist, dass der Verlust geméf den fundrechtlichen Bestimmungen
gemeldet wurde und seine Angaben iiber die Zeit der Ubergabe des Pfandes sowie die
Laufzeit und den Betrag des erhaltenen Darlehens und die genaue Beschreibung des
Pfandes mit dem hinterlegten Pfand und die angegebenen Daten des Pfandscheines mit
den Biichern des Pfandleihers iibereinstimmen.

Aufgrund dieses Vormerkscheines kann das Pfand geméB § 8 umgesetzt werden.

Kommt der Originalpfandschein binnen Jahresfrist vom Tage der Verlustanzeige an
nicht zum Vorschein, so darf das Pfand gegen Riickstellung des Vormerkscheines und
Riickzahlung des Darlehens samt Zinsen und Nebengebiihren ausgefolgt werden,
wenn es nicht etwa mangels Umsetzung verfallen ist und verdauflert wurde.

. ist das Pfand bereits verfallen und unter Beobachtung der gesetzlichen Vorschriften im

Wege der Versteigerung verduBert worden, so ist nur der allenfalls erzielte Uberschuss
auszufolgen.

Nach Ablauf von 14 Tagen vom Verfallstag an kann der Besitzer eines
Vormerkscheines das Pfand, sofern es noch nicht verdau3ert worden ist, gegen
Riickstellung des Vormerkscheines auslosen, wenn er den Schétzbetrag des Pfandes
zur Sicherstellung allfélliger Anspriiche des Inhabers des Pfandscheines beim
Pfandleiher erlegt.

. Diese Sicherstellung ist mit Zinsenvergilitung wieder auszufolgen, wenn binnen

Jahresfrist vom Ausstellungstag des Vormerkscheines der Originalpfandschein nicht
zum Vorschein gekommen ist.

Kommt der Originalpfandschein binnen Jahresfrist von Ausstellungstag des
Vormerkscheines zum Vorschein, so darf das Pfand oder der aus dem Erlos des
Pfandes etwa erzielte Uberschuss nur gegen gleichzeitige Ubergabe des
Originalpfandscheines und des Vormerkscheines ausgefolgt werden.

§ 10 Umsetzen des Pfandes bei Kraftloserklarung

1.

Wenn ein Verpfinder, bei dem die Voraussetzungen fiir die Ausfertigung eines
Vormerkscheines nicht gegeben waren, um die Kraftloserkldarung des in Verlust
geratenen Pfandscheines im gesetzl. Wege nachweislich angesucht hat, so ist der
Pfandleiher bei rechtzeitigem Ersuchen des Verpfinders verpflichtet, das Pfand gem. §
8 umzusetzen.



2. Waurde das Pfand nicht umgesetzt und ist es versteigert worden, so hat der Pfandleiher
nach rechtskriftiger Kraftloserklirung den allenfalls erzielten Uberschuss
auszufolgen.

§ 11 Verkauf des Pfandes

1. Der Verkauf des Pfandes durch Versteigerung darf in keinem Fall frither als sechs
Wochen nach dem Verfallstag erfolgen. Ort und Zeit der Versteigerung sind unter
Bezeichnung der zu versteigernden Gegenstdande durch Anschlag vor dem
Geschiftslokal und iiberdies durch Einschaltung im “Amtsblatt zur Wiener Zeitung”
oder in dem von der Bezirksverwaltungsbehdrde zu bestimmenden Lokalblatt
bekanntzumachen. In der Bekanntmachung sind der Name des Pfandleihers und die
auf die zu versteigernden Gegenstdande entfallenen Nummern des Pfandleihbuches
anzugeben.

Die Bekanntmachung muss innerhalb eines Zeitraumes von zwei bis vier Wochen vor
der Versteigerung erfolgen.

2. Nach dem Verkauf des Pfandes durch Versteigerung hat der Pfandleiher dem
Verpfander auf dessen Verlangen nach Vorlage des Pfandscheines, gegebenenfalls des
Vormerkscheines, unverziiglich den fiir den Verpfander nach Abzug der
Pfandschulden samt Zinsen und Nebengebiihren sowie der Kosten des Pfandverkaufes
allenfalls verbleibenden Uberschuss auszufolgen. Wenn der Verpfinder binnen fiinf
Jahren den Uberschuss nicht behebt, hat ihn der Pfandleiher gerichtlich zu hinterlegen.

3. Die Versteigerung verfallener Pfiander erfolgt durch einen hierzu berechtigten
Gewerbetreibenden.

§ 12 Aufbewahrung der Pfander

1. Die iibernommenen Pfinder werden in einem feuer- und einbruchssicheren Behiltnis
verwahrt und gegen Feuergefahr, Einbruchsdiebstahl und Diebstahl fiir den
Schitzwert versichert. Dieser bei der Ubernahme des Pfandes ermittelte und dem
Verpfinder bekannt gegebene Schitzungswert bildet den Mal3stab auch bei
anderweitigen Ersatzanspriichen.

2. Die Pfandleihanstalt ist verpflichtet, die Versicherung jeweils in einer Hohe zu halten,
welche mindestens 30% des Versicherungswertes aller belehnten Pfandgegenstinde
iibersteigt (=30% Uberdeckung).

3. Fiir Schiden durch Naturereignisse, dulere Gewalt, sowie durch Wertminderung, die
sich als Folge lingerer Lagerung des Pfandstiickes ergeben, libernimmt die Anstalt
keine Haftung; dasselbe gilt in der Regel auch fiir die Schiaden durch Mottenfral} trotz
ordnungsgemaéfer Lagerung..

§ 13 Reinigungsgebiihr




1. Jedes Pfand ist in der Regel in einer dem Pfandgegenstande angemessenen Umbhiillung
zu iibergeben. Nicht gereinigte Pfandstiicke kdnnen zuriickgewiesen werden. Bei
jenen Pfandstiicken, die dem Mottenfrass unterliegen, tritt nach Ablauf des ersten
Monats der Einbringung nur dann eine Ersatzverbindlichkeit der Anstalt fiir durch
Mottenfrass entstandene Beschiddigung ein, wenn vom Darlehensnehmer die unten
festgesetzte Reinigungsgebiihr zugestanden wird, deren Hohe ihm bei der Ubernahme
des Pfandes nach dem in den Firmenrdumen kundzumachenden Tarife ziffernmaBig
bekannt zugeben ist.

2. An Reinigungsgebiihr werden die tatsdchlichen angefallenen Kosten mindestens
jedoch EUR 1.09 verrechnet.

3. Im Falle der Auslosung des Pfandgegenstandes innerhalb des ersten Monats nach
Einbringung entfillt die Verpflichtung der Entgegennahme der Reinigungsgebiihr.

§ 14 Lethgebiihr fiir Umhiillungen

1. Die Verleihung von Umbhiillungen fiir Effektenpfander, die einer solchen bediirfen und
nicht aufgehdngt werden konnen, unter gleichzeitiger Beistellung von Schniirmittel,
wird der Anstalt gestattet.

2. Die Leihgebiihr betrégt fiir je begonnene drei Monate Darlehenslaufzeit EUR 1,82.

§ 15 Schdtzung des Pfandes

1. Jedes Pfandstiick wird vor der Annahme durch die Pfandleihanstalt Audio-Vision
Telekommunikationsservice GmbH (AV Pfandhaus) bzw. von deren Schitzmeistern
geschitzt. Einer Schitzung unterliegen nicht Gegensténde, welche einen Borsen- oder
Marktpreis haben, sondern gilt in diesem Falle der am Verpfandungstage giiltige und
durch die Pfandleihanstalt festgestellte Borsen- bzw. Marktpreis.

§ 16 Hohe des Darlehens

1. Aufjedes angenommene Pfandstiick wird in der Regel die Hilfte des
Schétzungswertes als Pfanddarlehen gegeben. Die Hohe des Darlehens wird aber von
Fall zu Fall von den von der Anstalt bestellten und berechtigten Personen mit der
Partei vereinbart. Bei voller Inanspruchnahme des Darlehens gilt, wenn das verfallene
Pfand zur Feilbietung gelangt, der Betrag des Darlehens samt Zinsen und allen
Nebengebiihren als Ausrufungswert. Anderenfalls gilt der Schétzwert als
Ausrufungspreis.

§ 17 Dauer des Darlehens

1. Die Pfandleihanstalt Audio-Vision Telekommunikationsservice GmbH. ist nicht
verpflichtet, Pfanddarlehen zu leisten, werden diese jedoch gegeben und wird mit dem
Verpfander keine andere Frist vereinbart, dann gilt das Darlehen auf die Dauer von
drei Monaten als gewihrt.

§ 18 Stempelgebiihren




1. Darlehensvertriage gegen Faustpfand mit Pfandleihanstalten unterliegen nicht der
Gebiihr fiir Darlehensvertriage. (§ 33 TP 8 Abs. 2 Z 2 BGBL. 267/1957, zuletzt
gedndert durch BGBL. I Nr. 142/2000) In der geltenden Fassung.

§ 19 Zinsen und Nebengebiihren

Die Zinsen fiir das Darlehen betragen:

pro Halbmonat............................. 1,00%
proMonat...........ooeeiiiiiiiiiii 2,00%
pro Halbjahr ............................ 12,00%
proJahr ... 24,00%

von der Darlehenssumme

Die Manipulationsgebiihr (Bearbeitungsgebiihr) die im Zusammenhang mit dem Geschéftsfall
erforderliche Evidenzhaltung, Aktualisierung, Buchvorgénge, betrédgt fiir eine anzurechnende
Darlehensdauer bis einschlieBlich 4 Kalendermonate:

pro Halbmonat ....................... 0,825%
proMonat............ooiiiiiiin.l 1,650% von der Darlehenssumme.
Die Hohe des Darlehensbetrag beeinflusst diesen Prozentsatz nicht.

Bei einer Darlehensdauer
Bis einschlieflich 6 Kalendermonate

pro Halbmonat ..................... 0,775%

proMonat ... 1,550% von der Darlehenssumme
Bis einschlielich 8 Kalendermonate

pro Halbmonat ..................... 0,72%

proMonat ................eenln. 1,450% von der Darlehenssumme
bis einschlieBlich 10 Kalendermonate

pro Halbmonat .................... 0,675%

proMonat ................eeneln. 1,350% von der Darlehenssumme
bis einschlieBlich 12 Kalendermonate

pro Halbmonat .................... 0,625%

proMonat .............cooiiin 0,250% von der Darlehenssumme
iiber 12 Kalendermonate

pro Halbmonat..................... 0,575%

proMonat ... 1,150% von der Darlehenssumme

Eine Erhohung der Manipulationsgebiihr iiber den erwéhnten Hochstsatz von 1,65% pro
Monat ist nicht moglich.

Bei Belehnungen von Automobilen und Motorrdder hat der Verpfander fiir die Garagierkosten
selbst aufzukommen. Bei sperrigen Giitern welche in separaten Lagerrdumen untergebracht
werden miissen, werden dem Verpfander die Lagerkosten separat gerechnet.

Ansonsten wird ein Platzgeld flir Darlehensbetrdge von 36,34 aufwirts pro Quartal in
Nachhinein verrechnet.



Kleinere technische Gerite €290

Pelze, TV- und Hi-Fi Gerite €2,90
Teppiche bis 50m? €2,90
Teppiche von 5-10 m? € 3,63
Teppiche iiber 10m? €727

Sonstige groflere technische Gerdte € 7,27

Fiir Klaviere und Mobeln die tatsdchlichen angefallenen Kosten mindestens jedoch € 7,27
An Reinigungsgebiihr werden die tatsdchlichen angefallenen Kosten, mindestens jedoch €
1,09 verrechnet.

Fiir ausgeloste, nicht behobene Pfander werden diese Standgebiihren und das Platzgeld pro
Monat verrechnet.

Die Leihgebiihr fiir Umhiillungen betrégt fiir jede begonnene 3 Monate Darlehenslaufzeit
€ 1,82.

Standgebiihren fiir die Garagierung von belehnten Fahrzeugen pro Tag fiir
Motorrdder € 4,20

Pkw € 7,20

Lkw € 10,70

Wihrend der Heizperiode wird ein Zuschlag von 20% der Tagesgebiihr fiir Heizkosten
verrechnet.

Die Zinsen und Manipulationsgebiihren sind im Nachhinein bei Auslosen, Umsetzen
(Prolongation) oder Verkauf der Pfandobjekte zu bezahlen. Die Berechnung erfolgt nach
Halbmonaten, wobei aber fiir die Pfinder, die vor Ablauf des des ersten Monats ausgelost
oder umgesetzt werden, die gesamten Gebiihren fiir den ganzen Monat zu zahlen sind.

Bei Umsetzung (Prolongation) beginnt die Berechnung der Darlehenszinsen und
Manipulations-Gebiihren mit dem Tag des auf den Einlangstag folgenden
Kalenderhalbmonats und endet jeweils mit dem letzten Tag des Kalenderhalbmonats, in dem
eine neuerliche Umsetzung erfolgt.

Bei der Belehnung, Umsetzung, Auflésung bzw. bei Verwertung verfallener Pfander ist eine
Ausfertigungsgebiihr zu errichten.

Diese betrdgt bei der Neubelehnung bzw. Umsetzung (Verldngerung)
fur ein Darlehen bis € 72,60 € 1,45

fur ein Darlehen von € 72,61 - € 145,27 €2,18

fir ein Darlehen von € 145,28 - € 363,29 €291

fur ein Darlehen von € 363,30 - € 726,66 € 4,36

fir ein Darlehen von € 726,67 - € 1.453,38 € 7,27

ab einen Darlehen von € 1.453,39 €38,72

Ansonsten sind Umsetzung (Prolongation) eines Darlehens von Standpunkt der Zinsen- und
Gebiihrenbemessung wie bei Neubelehnungen zu behandeln.
Zuriickziehungsgebiihr von Darlehen (inkl. Ust.) 5% mindestens jedoch € 1,45

Versteigerungsgebiihr flir Pfander (vom Meistbot) 18%
Bearbeitungsgebiihr von Verlustanzeigen und Zuriickstellung vom Verkauf pro Pfandschein
€7,27.



Kosten die im Zusammenhang mit einem Pfandgeber schuldhaft herbeigefiihrten
Geschiftsfall fiir Bearbeitung, Gebiihren und Porti anfallen, sind der Anstalt zu ersetzen
soweit sie angemessen und zweckentsprechend sind.

Der jeweils geltenden Zinsfluss und die sonstigen Gebiihren sind in der Anstalt durch
offentlichen Anschlag kundgemacht. Falls mit Genehmigung der zusténdigen
Gewerbebehorde eine Anderung derselben eintritt, so findet die geéinderten zinsen und
Gebiihrensitze auf die vor dem Inkrafttreten derselben abgeschlossenen Pfandgeschéfte keine
Anwendung.

§ 20 Sonderbestimmungen bei KFZ-Belehnungen

1.

Die verpfiandeten Kraftfahrzeuge werden dem Pfandleiher vom Pfandgeber mit
samtlichen Kraftfahrzeugpapieren iibergeben. Das verpfandete Kraftfahrzeug kann
vom Pfandleiher dem Pfandgeber zur voriibergehenden Weiterbeniitzung {liberlassen
werden. Dem Pfandgeber werden hierbei die beim Gebrauch des Fahrzeuges
erforderlichen Kraftfahrzeugpapiere (Zulassungsschein) iiberlassen.

Der Pfandbesteller iibergibt der Pfandleihanstalt Audio-Vision
Telekommunikationsservice GmbH. auch die Versicherungspolizze iiber den
Abschluss einer KFZ-Haftpflichtversicherung. Der Darlehensnehmer ist zur
Beniitzung der Pfandsache nach Mafigabe der mit dem Pfandgléubiger diesbeziiglich
getroffenen Vereinbarung berechtigt. Wenn die verpfandete Sache zerstort wird; wenn
sich der Pfandglaubiger seines Rechtes darauf gesetzméBig begibt oder, wenn er sie
dem Pfandgeber ohne Vorbehalt zuriickstellt, so erlischt zwar das Pfandrecht aber die
Schuldforderung besteht noch. Der Pfandgeber ist jedoch zur Zuriickstellung der
Pfandsache verpflichtet, wenn er mit seinen Zahlungen in Verzug geraten ist. Zur
Sicherung der Riickgabe ist die Pfandleihanstalt berechtigt, sich unter diesen
Umsténden in den Besitz der Pfandsache zu setzen und ist der Darlehensnehmer
verpflichtet, dem Darlehensgeber jedenfalls einen Satz Autoschliissel zu iibergeben
und verpflichtet sich weiters, allfdllige Interventionskosten und Einziehungskosten der
Pfandleihanstalt zur Inbesitznahme des Fahrzeuges dieser zu ersetzen.

. Jede rechtliche oder faktische Verfligung wie Verkauf, Verpfindung, Verbringung,

Uberlassung des Pfandobjektes an oder dessen Nutzung durch Dritte, Verinderung der
Pfandsache ausgenommen kurzfristige Gebrauchsiiberlassung an Familienmitglieder
etc. ohne Zustimmung der Pfandleihanstalt ist unzuléssig.

Die Pfandleihanstalt bzw. deren Beauftragte sind berechtigt, die Pfandsache von jedem
Dritten zu verlangen. Zur Abwehr einer durch rechtswidriges Verhalten des
Pfandgebers verursachten Gefahr fiir die Durchsetzung der sich aus dem Pfandrecht
ergebenden Anspriiche, ist die Pfandleihanstalt berechtigt, sich auch gegen den Willen
des Pfandgebers — dem die Stellung eines Prékaristen zukommt — unverziiglich in den
Besitz des Fahrzeuges zu setzen, wenn behdrdliche Hilfe zu spit kame.

Die Kosten der Verwahrung der Pfandsache, insbesondere die Kosten eines
Pfandhalters, der Garagierung und allféllige Instandhaltung treffen den
Darlehensnehmer, sofern dieser mit seinen Leistungen in Verzug ist.

§ 21 Auslosen der Pfander




1. Jedes Pfand kann bis zu dem auf dem Pfandschein ersichtlichen Verfallstage zu jeder
Zeit wihrend der Geschéftsstunden ausgeldst werden. Bei der Ausldsung ist der
schuldige Darlehensbetrag nebst Zinsen und Nebengebiihren bar zu bezahlen. Das
auszuldsende Pfand wird nur dem Uberbringer des Pfandscheines bzw. dem
Uberbringer des Vormerkscheines (siehe § 9 Ziffer 2) ausgefolgt

2. Nach Riickzahlung des Pfanddarlehens sind die ausgelosten Gegensténde sofort zu
beheben. Fiir ausgeloste, nicht behobene Pfander wird eine Lagergebiihr gemal3 § 19
verrechnet.

Fiir Motorrader, PKWs und LKWs werden die in den Firmenrdumlichkeiten
kundgemachten Gebiihren fiir die tatséchlich angefallene Garagierung verrechnet.

Im Falle der Auslosung oder Umsetzung des Pfandes im schriftlichen Wege gegen
Voreinsendung des Darlehensbetrages bzw. der Zinsen und Nebengebiihren sowie des
Pfandscheines kann ein entsprechender Betrag fiir tatséchlich angefallene Portospesen
zur Einhebung gelangen.

§ 22 Amortisation des Pfandscheines

1. Wenn ein bereits ausgefolgter Vormerkschein in Verlust gerét, so kann die
Amortisation des in Verlust geratenen Pfand- und Vormerkscheines nur im
gesetzlichen Weg erwirkt werden. Der Amortisationswerber hat, sobald die
Pfandleihanstalt von der Einleitung des Amortisationsverfahren gerichtlich verstidndigt
ist, durch Umsetzen dem Verfalle des Pfandes und dessen VerduBBerung vorzubeugen.
Unterldsst er die Umsetzung, so hat er nach erwirkter rechtskréftiger Amortisation des
Pfand- und Vormerkscheines nur Anspruch auf den bei der VerduBerung des Pfandes
allenfalls erzielten Mehrerlos (Uberschuss).

§ 23 Haftung

1. Die Pfandleihanstalt haftet grundsétzlich fiir die ordnungsgemifBe Aufbewahrung der
Pfander. Fiir Schiden, die infolge hoherer Gewalt oder Naturereignisse entstehen,
sowie fiir Wertminderungen, die sich als Folge langerer, jedoch sachgeméBer
Lagerung des Pfandes ergeben, haftet die Pfandleihanstalt nicht.

Ein eventuell zu vergiitender Schaden ist beschrinkt auf den Versicherungswert.

Bei weiteren Ersatzanspriichen des Verpfianders, insbesondere wegen mittelbarer
Schiden, finden diese nicht statt. Ist ein Anspruch auf Grund eines
Versicherungsvertrages der Pfandleihanstalt gegeben, steht dieser Anspruch dem
Verpfinder zu. Ein weiterer Schadenersatz findet in einem solchen Falle nicht statt.
Fiir den Schadenersatzfall werden Anspriiche der Pfandleihanstalt (Zinsen etc.) in
Abzug gebracht.

8§ 24 Herausgabe guteliubig iibernommener Pfinder




1. Falls Gegenstinde ohne Wissen und Willen des Eigentiimers verpfandet und von der
Gesellschaft gutgldubig ibernommen wurden, ist die Gesellschaft nur im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen verpflichtet solche Pfander herauszugeben.

§ 25 Stillschweigen

1. Die Pfandleihanstalt ist verpflichtet, Privatpersonen gegeniiber Stillschweigen iiber
Personen mit denen Pfandgeschéfte abgeschlossen wurden, zu bewahren

§ 26 Einstellung oder Ruhen der Gewerbeausiibung der Pfandleihanstalt

1. Die Pfandleihanstalt verpflichtet sich weiters, insbesondere die Ankiindigung einer
Einstellung oder das Ruhen der Gewerbeausiibung 6 Monate vor dessen Durchfiihrung
den Verpfiandern mittels eines eingeschriebenem Schriftstiickes bekannt zu geben,
sodass das Auslosen der Pfandern nach §21 innerhalb des festgesetzten Zeitraumes der
Dauer des Darlehens nach § 17 oder dem Verkauf des Pfandes nach §11 dieser
Geschéftsordnung innerhalb der gesetzlichen Frist gewédhrleistet ist.

Ein nach Abzug simtlicher Kosten, Zinsen und Gebiihren allfilliger Uberschuss aus
dem Verkauf des Pfandes, vor dem Eintreten der Einstellung oder des Ruhens der
Gewerbeberechtigung an den Verpfiander ausgezahlt wird.

§ 27 Kundmachung

1. Je ein Stiick dieser Geschiftsordnung, einer Tabelle der hiaufig vorkommenden
Darlehensbetrige in ein bis sechs Monaten, abgestuft nach halben Monaten,
entfallenden Gesamtgebiihren, ferner einer plakatartigen Aufstellung iiber die
Hohe der Darlehenszinsen, der Nebengebiihren und Manipulationsgebiihren,
sowie eines Anschlages iliber das Verhiltnis des Normalschatzwertes zum
Darlehen ist im Geschéftslokal an einer augenfilligen und stets frei und leicht
zugangigen Stelle anzubringen. Auf Verlangen ist eine Kopie dieser
Geschiftsordnung an den Darlehensnehmer auszuhandigen.

Audio-Vision Telekommunikationsservice GmbH
Donaufelderstrasse 246 1220 Wien

(AV-Pfandleihanstalt)



